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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SEDATU & CONAVI
COMISION NACIONAL DE VIVIENDA PN o

B. Presentacidn del procedimiento

Tramitacion del Recurso de Revocacion
Codigo: QCW.8-PR-008-0OIC

Objetivo:

Establecer los lineamientos para la tramitacion del recurso de revocacion de conformidad
con las normas emitidas por la Secretaria de la Funcion Publica, constituyéndose la
participacion ciudadana en una medida preventiva, que inhiba la practica de conductas
irregulares en la prestacién de los servicios publicos que otorga la Comisién Nacional de
Vivienda, como un instrumento de credibilidad y certidumbre.

Glosario:

CONAVI: Comisién Nacional de Vivienda.

OIC: Organo Interno de Control

Recurrente.: Persona que en uso de las facultades que le otorga el articulo 8 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, interpone el recurso que tiene
para abatir, ante la autoridad, los actos o resoluciones dictados.

Recurso de revocaciéon: Medio de defensa que tiene el recurrente denvado de los
actos o resoluciones dictados por la autoridad.

o SFP: Secretaria de la Funcién Publica.

e SPAR.- Sistema de Procedimientos Administrativos de Responsabilidades

e RSPS.- Registro de Servidores Publicos Sancionados.

o Sistema de Interconexién.- Aquel que permite la vinculacion de la informacion de los
sistemas electronicos SPAR y RSPS.

Marco legal:

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mex1canos

e Ley Organica de la Administracion Publica Federal.

e Ley de Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

o Ley Federal de Entidades Paraestatales.

o Ley Federal Anticorrupcion.

e Ley de Amparo

o (Coadigo federal de Procedlmlentos Civiles.

e Jurisprudencia.

o Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica.

o Decreto de Creacion de la Comision Nacional de Vivienda.

o Estatuto Organico de la CONAVI.

e Manual de Organizacién de la Comision Nacional de Vivienda.

o Lineamientos especificos que emita la Secretaria de la Funcién Publica.

e Guia Técnica para elaborar manuales de procedimientos.

o Ofros.
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SEDATU =+ CONAVI
COMISION NACIONAL DE VIVIENDA PESTRE -

B. Prese.ntacién del procedimiento

Tramitacion del Recurso de Revocacion
Cédigo: QCW.8-PR-008-0IC

Referencias:

Invariablemente se debera dar estricto cumplimiento a los lineamientos normativos que
emita la Secretaria de la Funcion Publica en esta materia.

Alcance:

A nivel interno el procedimiento es aplicable a todo el personal que labora en la Comision
Nacional de Vivienda.

A nivel externo es aplicable a cualquier usuario o persona que requiera presentar algun
recurso de revocacion.

Autorizacion:

El presente procedimiento fue aprobado por el Comité de Mejora Regulatoria Interna de la
Comisiéon Nacional de Vivienda, mediante Acuerdo COMERI 007-10RD-20042016 en la Primera
Sesion Ordinaria de 20186, celebrada el 20 de abril de 2016,

La presente emision se autoriza mediante Acuerdo No. JG-39-120516-593, por la Junta de
Gobierno de la CONAVI, en su 392 Sesion Ordinaria, celebrada el 12 de Mayo de 2016. Las firmas
de autorizacién quedaran plasmadas en el acta de la sesién, en donde se dictamine procedente

el acuerdo en comento. i
o n
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SEDAT

CONAVI
COMISION NACIONAL DE VIVIENDA

B. Presentacion del procedimiento

Tramitacién del Recurso de Revocacion
Cdédigo: QCW.8-PR-008-0IC

Lineamientos:

1. E} Organo Interno de Control con apoyo de un abogado adscrito a la Subdireccion
de Quejas y/o Responsabilidades es responsable de aplicar el presente
procedimiento.

2. ElOrgano Internc de Control llevara a cabo la tramitacion del recurso de revocacion
conforme a lo establecido en la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas
de los servidores publicos.

3. Para la atencidon del recurso, se debera observar la normatividad emitida por la
Direccion General de Atencion Ciudadana de la Secretaria de la Funcion Publica.

4. Tanto la descripcion del presente procedimiento, como las politicas, normas,
lineamientos y documentos a los que aqui se hacen referencia; se mencionan y
enumeran con caracter enunciativo mas no limitativo, al encontrarnos sujetos como
Organo Interno de Control, a las politicas, lineamientos, disposiciones y cualquier
documentacién de caracter normativo que fa Secretaria de la Funcion Pablica emita
en uso de sus atribuciones y facuitades, y cuya adopcién por parte de este Organo
Interno de Control implique cambios en cualguiera de los aspectos primeramente
sefialados.
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C. Descripcion de aclividades

Tramitacion del Recurso de Revocacién
Cédigo: QCW.8-PR-008-0IC

Nombre y
Paso - clave del
adm. Responsable Actividad documento de
i trabajo
1 Recurrente | Interpone mediante escrito, recurso de revocacion |Recurso  de
en contra de Ila resolucidon emitida en el |Revocacién
procedimiento administrativo disciplinario y enviaj -
al Titular del Organo Interno de Control,
2 Titular OIC |Recibe recurso de revocacion y lo turna al
Abogado para que efectite el tramite
correspondiente.
3 Abogado Recibe recurso de revocacion, firma en el libro de |Recurso  de
correspondencia del OIC y efectlia el registro en el | Revocacion
SPAR, asignandoie un nlimero de folio. SPAR
4 Abogado Analiza los agravios, para dar contestacion a cada | Proyecto  de
uno de ellos y elabora proyectos de oficio y |oficios
ccl)nstancnatde notificacion para requerirle pruebas Constancia de
al recirrente. Notificacién
5 Titular del OIC Con apoyo del abogado que elaboré analiza el |Proyecto de
proyecto de oficio y la constancia de notificacion. |oficios
¢ Firma los proyectos? Constancia de
Si.- continua en el paso 8 Notificacion
No.- continua en el paso 6
6 Titular del OIC Envia el proyecto al abogado que elabord para que |Proyecto  de
sea corregido oficios
Constancia de
Notificacion
7 Abogado Recibe y corrige o elabora nuevo proyecto de oficio | Proyecto  de
' y constancia de notificacion. oficios

Constancia de

Notificacion ‘f
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C. Descripcion de actividades

Tramitacion del Recurso de Revocacion
Cdodigo: QCW.8-PR-008-0OIC

Nombre y
Paso . clave del
oy Responsable Actividad docurmants de
trabajo
8 Abegago Recibe oficio y constancia y efectlia la notificacion | Oficio y
correspondiente. Constancia de
Notificacién
9 Raturanta Recibe oficio y constancia de notificacién, en su caso
en el término correspondiente proporciona elementos
de prueba.
10 Titutar del OIC Recibe pruebas proporcionadas por el recurrente y las | Pruebas
envia al abogado correspondiente.
11 Abngao Recibe y desahoga pruebas Acuerdo
12 Abogado Analiza los agravios y las pruebas, para dar |Proyecto de
contestacioén a cada uno de ellos y elabora proyecto de | Oficio
nueva r_e§oluq|on y envia al Titular del OIC para su Boristiricia da
aprobacion y firma. Notificacion
13 Titwlar del OIC Con el apoyo del abogado que elaboré el proyecto | Nueva
emite una nueva resolucion y se la envia al abogado | Resolucion
para su notificacién. ) i
14 Abagads Recibe y Notifica la nueva resolucion Nueva
Resolucién
15 Recurrente Recibe nueva resolucion.
16 Abogado Recibe, integra el expediente y archiva. Acuerdo

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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D. Diagrama de Flujo

Tramitacion del Recurso de Revocacién

Cadigo: QCW.8-PR-008-0IC

Recurronte

Organe Interno de
CTontrol

Titular d=l O{Crecibe Accurso de Revecacidny lo

disciplinarie. [

El Recurrent= resibeofidoy
censtancia de notdimddn, ansu

turma al abogado para Quae efectde el tramit=

correspond ents.

El abogads resibe Recurs o de Revecacisn, firma e
lbro de camespardenca del OIC y = fecnia reglstro
en el SPAR, asignindele un nlmers de folio,

1

El abogads analiza o3 agravics para conmtestar
cada uno deelios v elatora proyectos d= oficka v
censmncias da notd i ecidn para requerine
Pricbas al recurrenta. =]

3

enelpaso =5

£l TOIC envia el proye<io al abogada que lo elabord
pare carrecciones

s
El abogado recibe, Corrig= o slabora nue
proyecea de oficio y censtarcia d= notiflcad
7

caso en el térrmins omespordi=nte

proporelens elementos e pm.Tu._
=

El Recurrente recibe nusva

I El abegado recibe oficio y constamis y efectda la
) netificacién correspandiente.

]

El Titutar del QIC recibe prusbas properdonadas por
el recurrents ylas ervisal shegado
correspondients.

10

El abogado recibe y desahoga prusbas.

B

El sbegade analiza tas agravios ¥ sz pructias para
dar conteatackin 2 £adia uro e <lkha y c hbora
Proyects de misa resciikion ¥ cavia 81 TO(G pa
S iprohadan ¥ ferme.

[EE]

!

El TOIC, con el 3poyo dei sbogado queclabord el
Proyects emite una nueva rescluckan y 1a envia al
abogado para su netdicacidn.

S|

13

[

resekacidn.

[ET]|

] El abogado recbey rotifics Lna Aueys resalucidn.

1

El sbogade reciae, Integra el expedizntey archiva.
15

14
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E. Historial de Cambios

Tramitacion del Recurso de Revocacion
Caodigo: QCW.8-PR-008-0IC

Revision
Hum: Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)
emision
01 Septiembre Alta del Procedimiento Incorporacion del Organo Interno
de Control en la CONAVI.
02 Febrero 5,| Cambio en la nomenclatura HDB | Ha transcurrido mas de un afio
2015 por QCW desde la Ultima actualizacion

Actualizacién de Procedimiento

03 Mayo 12, |Cambio del Logotipo de la|Por cambio del Titular del OIC

2016 CONAVI

Actualizacion de Procedimiento

-

/)
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COMISION NACIONAL DE VIVIENDA

Tramitacién del Recurso de Revocacion e AsiEio5
Cédigo: QCW.8-PR-008-0I1C -

Nam. Nombre del formato y/o documento de trabajo Clave
Oficio : N/A
2 Recurso de Revocacion | N/A
3 | Constancia de Notificacion N/A
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